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Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat

Ervényes 2022.11.24-t6|

1. AZ ADATKEZELO AZONOSITASA ES KAPCSOLATI ADATAI

1.1. Az On személyes adatainak kezel6je a SORSFESZEK Bt. (a tovabbiakban Adatkezels,
Vallalkozas, Szolgaltaté vagy Tarsasag), székhelye: 9943 Kondorfa, F6vég ut 51/A,,
cégjegyzékszama: 18-06-106489, addszama: 21583964-2-18).

1.2. Az adatkezel§ elérhet@ségei: Kézbesitési cim: 9943 Kondorfa Févég ut 51/A., e-mail cim:
info@lambgoldgyapju.hu, telefonszam: +36 70 708 98 44

1.3. Az adatkezel6 nem nevezett ki adatvédelmi tisztvisel6t.

2. A SZABALYZAT CEUA

2.1. A jelen Szabdlyzat célja, hogy rogzitse a SORSFESZEK Bt. 4ltal alkalmazott adatvédelmi és
adatkezelési elveket, illetve az adatvédelmi és adatkezelési politikajat, amelyet, mint
adatkezel6 magara nézve kotelez6 erével ismer el.

2.2. A SORSFESZEK Bt. tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 alkotmanyos
alapjogot, mely szerint mindenki maga rendelkezik személyes adatainak feltarasarél és
felhasznaldsarol.

2.3. Az informaciés onrendelkezési jog érvényesitése érdekében az Adatkezel6 a jelen
Szabalyzat kozzétételével biztositja a Vasarlok szamara annak megismerését, hogy személyes
adataiknak milyen korét, milyen id6tartamban, milyen jogcimen, milyen célra tarolja, és
milyen esetekben tovabbitja mas személy részére, tovabba miként gondoskodik a személyes
adatok védelmérél.

2.4. A Villalkozas a személyes adatokat a hatalyos jogszabalyokkal 6sszhangban kezeli,
amelyeket az adatkezelés minden fazisaban koételes betartani. A személyes adatok kezelésére
a jelen Szabalyzatban meghatdrozottak szerinti esetekben, céllal, jogalappal és id6tartamig
jogosult.

2.5. Jelen Szabalyzat tartalmazza tovabba az Adatkezel6 altal kezelt nem személyes adatok
korébe sorolhaté adatok — tehat nem természetes személyl Vasarlék adatai — kezelésére
vonatkozo adatvédelmi- és adatkezelési elveket is.

2.6. A SORSFESZEK Bt. fenntartja magdnak a jogot, hogy a jelen Adatkezelési Szabalyzatot a
torvényi elGirdsoknak megfelel6éen barmikor moddositsa. Az Adatkezelési Szabalyzat
modositasat kovetGen a Felhasznalot tajékoztatja.

2.7. Amennyiben a vallalkozas tevékenységét modositja és egyéb célbdl is végez adatkezelést,
ebben az esetben Uj adatvédelmi szabdlyokat alakit ki és ezekkel a meglévé Adatvédelmi és
Adatkezelési Szabalyzatot kiegésziti. Minderrél az érintetteket tajékoztatja.



2.8. Jelen Szabdlyzat hatalya az AdatkezelGre, illetve egyéb szerz6déses jogviszonyban allé
partnerre (a tovabbiakban: Partner) is kiterjed.

3. FOGALOM MEGHATAROZASOK
Jelen fogalom meghatarozasok kialakitdasa a GDPR 4. cikke alapjan tortént.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (, érintett”) vonatkozo
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
madon, kilondsen valamely azonosité, példaul név, szdm, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd;

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;
Automatizalt adatallomany: automatikus feldolgozasra keril6 adatok sora;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, &atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlas, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzaférhet6vé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolds, korlatozds, torlés, illetve
megsemmisités;

Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovGbeli kezelésiik
korlatozasa céljabdl;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit ondlléan vagy
masokkal egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami
jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozd kiilonos
szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja; jelen Szabalyzatot tekintve —
ellenkez6 rendelkezés hidnyaban - a SORSFESZEK Bt. (székhelye: 9943 Kondorfa, Févég ut
51/A).

Felhasznalod: az a természetes személy, aki a Szolgaltaté honlapjan vasarol, illetve regisztral.

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis, vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférhetd;

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési m(iveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése,
fliggetlenll a mUveletek végrehajtdsahoz alkalmazott modszertél és eszkdztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon elvégzik;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreadllitasuk nem
lehetséges;



Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

Adattovabbitas: a Személyes adatot meghatarozott harmadik személy szdmadra
hozzaférhet6vé tétele;

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenil attdl, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a tagallami
joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindgsiilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfelel6en az alkalmazandé adatvédelmi szabdlyoknak;

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

Az érintett hozzdjarulasa: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfelel6
tdjékoztatdson alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet GUtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;

Gépi feldolgozas: a kovetkezd miiveleteket tartalmazza, ha azokat részben vagy egészben
automatizalt eszkozokkel hajtjdk végre: az adatok tdrolasa, az adatokkal végzett logikai vagy
aritmetikai mliveletek, az adatok megvaltoztatdsa, torlése, visszakeresése és terjesztése;

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy, mas
moddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

Erintett felligyeleti hatdsag: az a felligyeleti hatdsag, amelyet a személyes adatok kezelése a
kovetkez6 okok valamelyike alapjan érint:

a) az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozé az emlitett felligyeleti hatdsag tagallamanak tertletén
rendelkezik tevékenységi hellyel;

b) az adatkezelés jelent&s mértékben érinti vagy valdszinlsithetéen jelentés mértékben érinti
a felligyeleti hatdsag tagallamaban lakdhellyel rendelkezd érintetteket; vagy

c) panaszt nyujtottak be az emlitett felligyeleti hatdsaghoz.

4. AZ ADATKEZELES ELVEI
Jelen adatkezelési elvek kialakitasa a GDPR 5. cikke alapjan tortént.

4.1. A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathaté modon kell végezni (,,jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”).

4.2. A személyes adatokat csak meghatdrozott, egyértelml és torvényes célbdl szabad
gy(jteni, tarolni, és azok nem kezelhet6k ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6é mddon,
tehat nem haszndlhatok fel mas célbdl (,,célhoz kotottség”).



4.3. A személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelGek és relevansak kell,
hogy legyenek, és a sziikségesre kell korlatozdédniuk (,,adattakarékossag”).

4.4. A személyes adatoknak pontosnak, és szlikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden
ésszer(i intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”).

4.5. Az adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kerilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelGen
kdzérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai
célbdl kerul majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme
érdekében el6irt megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel
(,korlatozott tarolhatésag”).

4.6. A személyes adatok kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel§ technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasdval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosoddsdval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és
bizalmas jelleg”).

4.7. Az adatkezel6 felel6s a korabbiakban elGirtaknak valé megfelelésért, tovabbda képesnek
kell lennie e megfelelés igazolasara (,,elszamoltathatdsag”).

4.8. A Szolgaltatét a tudomasara jutott személyes adatokkal kapcsolatosan titoktartdsi
kotelezettség terheli, azok megismerését harmadik személy részére csak az érvényes
jogszabalyokban és jelen Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzatban meghatarozottak
szerint teheti lehet6vé.

4.9. A titoktartasi kotelezettség a Szolgaltatd alkalmazottjat, tagjat, megbizottjat az
adatkezel6vel azonos mddon terheli és megszegéséért a jogszabalyok szerinti felel6sséggel
tartozik. A titoktartasi kotelezettség az alkalmazottat a munkaviszony, a tagot a tagsagi
viszony, a megbizottat a megbizasi jogviszony utdn is terheli.

5. A SZEMELYES ADATOK FELDOLGOZASANAK, KEZELESENEK JOGALAPJA

5.1. Az On személyes adatai feldolgozasanak jogalapja az On hozzdjaruldsa, amelyet az
adatkezel6 szdmara adott a vasarlds, vagy regisztracié soran az ASZF, illetve Az Adatvédelmi
és Adatkezelési Szabalyzat elfogadasaval, a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésér6l sz6lé Eurdpai Parlamenti és Tanacsi (EU)
2016/679 rendelet (altalanos adatvédelmi rendelet) 6.cikke /1/ bekezdésének a) pontja
értelmében.

5.2. Torvényi felhatalmazas hidanyaban az adatkezelés alapjaul az érintett megfelel6
tdjékoztatasan alapuld, onkéntes és hatarozott — kiilonleges adat esetén irasbeli —
hozzdjaruldsa szolgdl, amelyben beleegyezését adja a megfelel6 személyes adatok



meghatarozott célbdl és kérben torténé kezeléséhez. A hozzajaruldas megszerzése soran az
érintettet figyelmeztetni kell a beleegyezés 6nkéntességére.

5.3. A Szolgdltatd altal végzett adatkezelésre elsGsorban az aldbbi jogszabalyok rendelkezései
az irdnyaddak:

- Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi
rendelet — tovabbiakban: Rendelet),

- az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII.
torvény

- A szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény.

6. A SZEMELYES ADATOK FELDOLGOZASANAK, KEZELESENEK CELJA

6.1. A személyes adatok feldolgozasanak célja az internetes oldalon keresztiil elérheté
termékek, szolgaltatdsok nyujtasdnak biztositdsa, a megrendelt csomagok kézbesitése,
szamviteli bizonylatok kiildése a vasarlashoz kapcsoléddan, lzleti kommunikacio, tovabba a
termékekhez kapcsolédd bongészési adatok alapjan — amik nem kapcsolhatdok a személyes
adataihoz — statisztikakészités.

6.2. Az adatkezeld részérGl nem keril sor automatikus egyéni dontéshozatalra a rendelet 22.
cikke értelmében.

7. A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

7.1. Az Adatkezelésre a lambgoldgyapju.hu internetes oldalon taldlhaté internetes tartalmak
Felhasznaléinak dnkéntes, hatdrozott, tdjékoztatason alapuld nyilatkozata alapjan keriil sor,
amely nyilatkozat tartalmazza a Felhasznalék hozzajarulasat ahhoz, hogy az oldal haszndlata
soran kozolt személyes adataik felhasznalasra keriiljenek.

7.2. A Felhaszndld dontése alapjan megadhatd személyes adat: név, szamlazasi cim, szallitasi
cim, e-mail cim, telefonszam. Nem természetes személy esetében a szervezet neve, székhelye,
addszdma, cégjegyzékszama.

7.3 A vaéllalkozds az adatkezelés eltéré célja alapjan Ggyviteli és nyilvantartasi célu
adatkezeléseket végez, melyhez az adatokat az érintettek el6zetes tajékoztatas utan,
onkéntes és hatarozott hozzajarulassal adtak.

7.4. A honlap mikodtetése soran technikailag rogzitésre kerilé adatok: a Felhasznalé
bejelentkez6 szamitdgépének adatai, melyek a szolgdltatds igénybe vétele soran a technikai
folyamatok eredményeként automatikusan generalddnak. Az automatikusan rogzitésre
keriil6 adatokat a rendszer a Felhasznalé kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a
belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen adatok egyéb Személyes
adatokkal 6ssze nem kapcsolhaték.

7.5. Az Adatkezel6 a testre szabott kiszolgalas érdekében a Felhaszndld szamitdgépén kis
adatcsomagot (Un. ,cookie”-t) helyez el. A cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kiild a
felhasznalé bongészGjének, és amelyet a felhaszndld szamitdégépe tarol. A cookie-ban
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személyes adat nem keril tarolasra. A cookie célja az adott oldal minél magasabb szinvonalud
mUkodésének biztositdsa a felhaszndld élmény ndvelése érdekében. A cookie-t a Felhasznald
képes torolni sajat szamitdogépérdl, illetve bedllithatja bongészéjét, hogy a cookie-k
alkalmazasat tiltsa. A cookie-k alkalmazdsanak tiltasaval a Felhasznalé tudomasul veszi, hogy
cookie nélkiil az adott oldal miikodése nem teljes értékda.

7.6. Adatkezel6 a neki megadott Személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfelelGségéért kizardlag az azt megadd személy felel. Barmely Felhasznalé e-mail cimének
megaddsakor egyben felelGsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizarélag 6 vesz
igénybe szolgaltatdst. E felelGsségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént
belépésekkel 6sszefliggé mindennemti felelGsség kizardlag azt a felhaszndlot terheli, aki az e-
mail cimet regisztralta.

8. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA ES MODJA

8.1. Az adatkezel6 a személyes adatait 3 évig tdrolja, illetve maximum addig, amig On vissza
nem vonja a személyes adatai feldolgozdsdhoz adott hozzajaruldsat (az e célbdl torténd
feldolgozashoz).

8.2. Regisztracio esetén a Felhaszndld altal megadott személyes adatok kezelése mindaddig
fennmarad, amig a Felhaszndld a vasarléi fiokjat - az adott e-mail cimmel — nem torolteti. A
torlés id6pontja a Felhaszndld torlési igényének beérkezésétél szamitott 10 munkanap.

8.3. A személyes adatok torlése e-mailben kildott irdsos nyilatkozattal kérhet6. Személyes
adat torlésére vagy modositasarairdanyuld igény teljesitését kovetben a korabbi (torolt) adatok
mar nem allithaték helyre.

8.4. A vasarldsokkal kapcsolatos szamviteli bizonylatok (szamlak), melyeken a vasarld neve,
cime, egyéb személyes adata szerepel, valamint az ezek aldtamasztasara szolgdld adatok a
szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. §-a értelmében az adatok keletkezésétdl szamitott
8 évig kerlilnek tarolasra.

8.5. Jogellenes, megtéveszt§ személyes adat hasznalata esetén vagy a Felhasznalé altal
elkovetett blincselekmény, illetve rendszer elleni tdmaddas esetén az Adatkezeld jogosult a
Felhasznalé regisztraciéjanak megszlinésével egyidejlileg adatait haladéktalanul térolni,
ugyanakkor blincselekmény gyanuja vagy polgari jogi felel6sség gyanuja esetén jogosult a
Személyes adatokat a lefolytatando eljards id6tartamara Grizni is.

8.6. A megadott személyes adatok kezelésével kapcsolatban a vallalkozas 1 éves feliilvizsgalati
hatdrid6t hataroz meg, tehat évente felllvizsgdlja a személyes adatok adatbazisat, és a mar
sziikségtelen adatok torlésérdl az eléirt médokon gondoskodik.

8.6. A rendszer m(kodése sordan automatikusan, technikailag rogzitésre kerilé adatok a
generalédasuktdél szamitva a rendszer miikodésének biztositasa szempontjabdl indokolt
id6tartamig kerlilnek taroldsra a rendszerben. A Vdllalkozas biztositja, hogy ezen,
automatikusan rogzitett adatok egyéb felhasznaléi Személyes adatokkal 6ssze nem
kapcsolhatok. Ha a Felhaszndld Személyes adatainak kezeléséhez adott hozzajarulasat



megsziintette, vagy a szolgaltatasrdl leiratkozott, gy ezt kdvetben a technikai adatokrél az 6
személye nem lesz beazonosithaté.

8.7. A Vallalkozas koteles a Vasarldkrdl nyilvantartott személyes adatok védelmérdl
gondoskodni.

8.8. A szamitdgépen nyilvantartott adatok esetében az adatokhoz hozzaférést az adatkezel§
jelszéovédelemmel latja el. A szamitégépes adatallomanyokrdl legaldbb egy példany biztonsagi
masolatot folyamatosan készit.

8.9. Az adatkezel6 a papir alapu nyilvantartdsokat az illetéktelenek eldl elzarva tartja. A
nyilvantartdsokat megfelel6en zart helyiségben, az el6irdsok figyelembe vételével tarolja.

8.10. A kozbensd, az irattaroldsra nem keril6, vagy az irattaroldsi id6 utan selejtezésre kerilé
nyilvdntartdsokat megszinteti: a  szamitégépes adathordozéon lev6é  adatokat
helyreallithatatlanul letorli, a papir alapu, személyes adatokat tartalmazo listakat égetéssel,
vagy iratmegsemmisitével ellen6rzotten megsemmisiti.

9. A SZEMELYES ADATOK TOVABBI KEDVEZMENYEZETTJEI, ADATTOVABBITAS

9.1. A Tarsasdg a weboldal folyamatos és megfelel6 m(ikodGképességének biztositasa, a
megrendelések teljesitése, illetve egyéb, a webaruhazi szolgaltatasok biztositdsdhoz szorosan
kapcsolddo tevékenységek elvégzése céljabdl adatfeldolgozot vehet igénybe.

9.2. Az On altal megadott személyes és megrendelési adatokat az Adatkezel§ kizardlag a
megrendelés teljesitése, a megrendelt csomagok kézbesitése, a rendelési feltételek késSbbi
bizonyitasa céljabdl tarolja. Adatait harmadik fél részére nem adja at, kivéve, ha a szerz6dés
teljesitése érdekében alvallalkozé miikodik kozre, (példaul futdrszolgalat, kényvelbiroda,
online fizetési méd, stb.), aki az Adatkezel6tdl kapott adatokat semmilyen formaban nem
jogosult felhasznalni, tarolni, illetve harmadik fél részére tovabb adni, tovabb3a adatkezelése
megfelel a GDPR el6irasainak.

9.3. Az adatfeldolgozd és barmely, az adatkezelG vagy az adatfeldolgozd irdnyitasa alatt eljaro,
a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 személy ezeket az adatokat kizardlag az
adatkezel§ utasitdasanak megfelel6en kezelheti, kivéve, ha az ett6l vald eltérésre 6t unios vagy
tagdllami jog kotelezi.

9.4. A tarsasag dltal igénybe vett adatfeldolgozék megnevezése, igy személyes adatainak
tovabbi kedvezményezettjei:

ADATFELDOLGOZOK

Cégnév Székhely Tevékenység

37001 Ceské Budéjovice,

Rudolfovska t¥. 247/85 Szerver kezeldje

Bohemiasoft s.r.o.

1096 Budapest, Thaly

BlazeArts Kft. Kalman utca 39.

Domain bérlés intézéje




Szamviteli bizonylatok készitése,
Elektronikusszamlazas,
Szamlaarchivalas

1133 Budapest, Arbéc utca

Billingo Technologies Zrt. 6

1133 Budapest, Arbéc utca

Flrgefutdr.hu Kft. Csomagszallitas

6.
DPD Hungary Kft. 1134 Budapest, Vaci 0t 33. 2. Csomagszallitas
emelet
GLS General Logistics Systems 2351 Alsénémedi, GLS —
, Csomagszallitas
Hungary Kft. Eurépa u. 2.

Csomagszallitas,

1138 Budapest, Dunavirag Levélkiildemények és szamviteli

Magyar Posta Zrt.

utca 2-6. bizonylatok klldése
OTP Bank Nyrt. 1051 Budapest, Nddor u.16. | Online Fizetés biztositasa
PayPal Inc. Online fizetés biztositasa
. 1,11,7 Budaples.t', Infopark Online bankkartyas fizetés
Barion Payment Zrt. sétdny 1. I. éplilet 5. emelet . J
5 biztositasa

9.5. A Vidllalkozas a vasarldsok ellenértékének rendezéséhez kapcsoldddan online fizetést
biztosito kiilsé szolgaltatdkkal szerzddik. E szolgaltatok a rendelkezésiikre bocsatott személyes
adatokat (pl. név, bankkartya szama, bankszamlaszam stb.) a sajat adatvédelmi
tajékoztatdkban foglalt rendelkezéseknek megfelel6n kezelik, melyekrdl bévebb tajékoztatas
az adott fizetést biztositd Kiils6 szolgaltatdé honlapjan érhet6 el. A vallalkozassal egylttmikod6
fizetést biztositd szolgaltatdk: OTP Bank Nyrt., PayPal Inc, Barion Payment Zrt.

9.6. Awebdruhdz oldalaihoz kapcsoldéddan a Tarsasag webanalitikai és hirdetéskiszolgald kiilsé
szolgaltatokkal mikodnek egyltt. E szolgdltatdk hozzaférhetnek a Felhasznald IP ciméhez,
ezen felll pedig sok esetben cookie-k, esetenként web beacon (az IP cim, a latogatott honlap
rogzitésére szolgdld, a honlapokon, esetenként e-mailekben vagy applikaciékban alkalmazott
webes jel6l8), clicktag (egy adott hirdetésre tortént kattintast azonositd jelol6 mérékdd) vagy
egyéb kattintds mérdk haszndlataval biztositjdk a webdruhdz személyre szabdsat vagy
elemzését, statisztikdk készitését. Az e szolgaltatdk altal elhelyezett cookie-k barmikor
torélhet6k a Felhasznalé késziilékérél, a bongész6 megfelel§ beallitasainak kivalasztasaval
pedig altaldban visszautasithatd a cookie-k hasznalata. Az elhelyezett cookie beazonositasa az
adott cookie-hoz kapcsolédd domain alapjan torténhet. A web beacon, a clicktag és az egyéb
kattintds mérdk visszautasitasara nincs lehetdség. E kiils6 szolgaltatdk a résziikre tovabbitott
személyes adatokat sajat adatvédelmi tdjékoztatdik szerint kezelik. Webanalitikai és
hirdetéskiszolgald kiilsé szolgdltatok: Facebook Inc., Google LLC., Google Analytics.

9.7. Vannak olyan szolgaltaték, amelyekkel sem a webaruhdz lizemeltetdi, sem az adatkezel6
nem all szerz6déses jogviszonyban vagy az adott adatkezelés tekintetében szandékosan nem
mUikodik egylitt, azonban ettdl fliggetlendl is a webdruhdaz honlapjaihoz — akar a Felhasznalé
kozrem(ikodése altal, akar anélkiil — hozzaférnek, és ez altal a Felhaszndalokrdl vagy a
webaruhaz honlapjain folytatott felhasznaldi aktivitasokrol adatokat gydjtenek, amelyekbdl
esetenként — 6nalléan vagy mas, e kiils6 szolgdltatd altal gydjtott adatokkal 6sszekapcsolva —
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alkalmasak lehetnek a Felhasznald azonositasara. llyen szolgaltatdk lehetnek kilonosen, de
nem kizardélagosan: Facebook, Google LLC, Instagram LLC., PayPal Holdinngs Inc., Pinterest
Europe Ltd., Twitter International Company, Viber Media LLC, Vimeo INC., YouTube LLC.

9.8. Az Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére 3all6 és dltala
szabdlyszer(ien tarolt Személyes adatot az illetékes hatdsagoknak tovabbitani, amely
Adattovabbitasra 6t jogszabaly vagy joger6s hatdsdgi kotelezés kotelezi. llyen
adattovabbitdsa, valamint az ebbdl szarmazdé kovetkezmények miatt adatkezel6 nem teheté
felelGssé.

9.9. Az Adatkezel6 a GDPR 30. cikk (5) bekezdése alapjan az adatkezelési tevékenységekrdl
nyilvdntartds nem vezet, mert a vallalkozas 250 fénél kevesebb személyt foglalkoztat, az
adatkezelése alkalmi jellegl, tovdbba az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve
valdszinUsithet6en kockazattal nem jar.

10. A SORSFESZEK BT. ALTAL ALKALMAZOTT ADATVEDELMI IRANYELVEK

10.1. A SORSFESZEK Bt. szolgaltatasainak igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges
személyes adatokat a Vallalkozas az érintettek hozzajaruldsa alapjan, és kizardlag célhoz
kototten haszndlja fel. Azokat a jelen Szabalyzatban és a torvényi el6irdsok altal
meghatdrozott adatvédelmi elveknek megfeleléen rogziti és kezeli.

10.2. A Tarsasag adatkezelése soran az Adatvédelmi és Adatkezelési Szabdlyzat alapjan jar el,
belsé adatvédelmi szabdlyait hasznalja. A megfelel6 intézkedéseket megteszi, hogy a hatalyos
jogszabalyoknak megfelelve, a vasarlok személyes adatainak biztonsagat megteremtse.

10.3. Az adatkezel6 az adatvédelmi tudatossag és a szakmai felkészlltség jegyében biztositja,
hogy a vallalkozashoz tartozé munkavallalék ismerjék és betartsak az Adatvédelmi
Szabalyzatban leirtakat.

10.3. Az adatkezel6 a személyes adatokat harmadik félnek at nem adja. Ez aldl kivételt
képeznek az alabbiak:

- az adatok statisztikailag Osszesitett formaban torténé felhasznaldsa, mely az érintett
felhasznald nevét, illetve beazonositasara alkalmas egyéb adatot semmilyen formdban nem
tartalmazhat; illet6leg

- bizonyos esetekben — hivatalos birdsagi, rend6rségi megkeresés, jogi eljaras szerzGi-,
vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanuja miatt az Adatkezel6 érdekeinek
sérelme, szolgaltatasai nyujtdsanak veszélyeztetése, stb. — harmadik személyek szdmara
hozzaférhet6vé teszi az érintett Felhasznalé elérhetd adatait.

10.4. Az Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy Felhasznaldi barmely személyes adatanak
felvétele, rogzitése, kezelése el6tt vildgos, figyelemfelkelts és egyértelmd kozlést tesz kdzzé,
amelyben tajékoztatja 6ket az adatfelvétel médjardl, céljardl és elveirdl.

10.5. Ha a szolgaltatott Személyes adatokat az eredeti adatfelvétel céljatol eltéré célra kivanja
az Adatkezeld felhasznalni, err6l a Felhasznaldt tdjékoztatja, és ehhez el6zetes, hozzajarulasat
megszerzi, illet6leg lehetbséget biztosit szamadra, hogy a felhasznaldst megtiltsa.
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10.6. Az Adatkezel6 semmilyen szankcidt nem érvényesit az olyan Felhasznaldoval szemben, aki
a nem kotelezd adatszolgaltatast megtagadia.

10.7. Az Adatkezel6 kotelezi magdt, hogy gondoskodik a Személyes adatok biztonsagardl,
megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és létrehozza azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt Személyes adatok
védettek legyenek, illet6leg megakaddlyozza azok megsemmisilését, jogosulatlan
felhasznaldsat és megvaltoztatdsat.

10.8. Amikor az adatfelvételt, kezelést, rogzitést nem jogszabdly teszi kotelezévé, az
Adatkezel6 felhivja a felhasznaldé figyelmét az adatszolgaltatds onkéntességére. Kotelezé
adatszolgdltatas esetén meg kell jel6Ini az Adatkezelést elrendel§ jogszabalyt is. Az érintettet
tdjékoztatni kell az Adatkezelés céljardl és arrdl, hogy a Személyes adatokat kik fogjak kezelni,
illetve feldolgozni. Az Adatkezelésrdl vald tdjékoztatds megtorténik azzal is, hogy jogszabaly
rendelkezik a mar létez6 Adatkezelésbdl tovabbitdssal vagy Osszekapcsoldssal az adat
felvételérdl.

10.9. Az Adatkezel6 a Felhaszndlok aktivitasardl adatokat gydjthet, melyek nem kapcsolhatdak
Ossze a Felhasznaldk altal a regisztraciokor megadott Személyes adatokkal, sem mds honlapok
vagy szolgdltatasok igénybevételekor keletkezd adatokkal.

10.10. Ha a személyes adat a valdsdgnak nem felel meg, és a valdsagnak megfelel6 Személyes
adat az Adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot az adatkezel6 helyesbiti.

10.11. A Tarsasag a kezelt személyes adat helyesbitésérdl, a zaroldsardl, illetve a torlésérél az
érintett Felhasznalot, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot Adatkezelés
céljara tovabbitotta. Az értesités mell6zhetd, ha ez az Adatkezelés céljara vald tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti.

10.12. Ha az Adatkezel6 a Felhasznald helyesbités, zarolds vagy torlés irdnti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon belil irasban tajékoztatja a Felhasznalét a
helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokairdl,
tovabba arrdl, hogy az Adatkezel6 hatarozataval szemben a birdsaghoz, illetve a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz fordulhat.

10.13. Az Adatkezel6 a személyes adatot torli, ha

- annak kezelése jogellenes;

- a Felhasznalé személyes adatanak torlését kéri;

- az adatkezelés célja megsz(int;

- a személyes adat hidnyos vagy téves, és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhato;
- személyes adatok tarolasanak torvényben meghatdrozott hatdrideje lejart;

- személyes adat torlését birdsag vagy hatdsag elrendelte.

10.14. Az Adatvédelmi és Adatkezelési Szabdlyzathoz mellékelve jelennek meg azok a
nyilatkozatok, dokumentumok —ide tartozik a tarsasag weboldalan megjelen szabalyzat is -,
amelyek segitségével a vallalkozdas atlathatéva és betarthatéva teszi a szabalyzatban elGirtak
teljestilését.
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11. AZ ERINTETTEK JOGAI

11.1. A rendeletben meghatérozott feltételek szerint On jogosult:
- az adatkezel6t6l hozzaférést kérni személyes adataihoz,

- személyes adatainak helyesbitésére,

- személyes adatainak torlésére,

- személyes adatainak korlatozdasara,

- kifogast emelni személyes adatainak feldolgozdasa ellen,

- személyes adatait athordozni.

11.2. Személyes adataik kezelésérél, az adatkezelés modjardl, id6tartamardl, jogalapjardl és a
cimzettekrdél a Felhaszndldk az Adatkezel6t6l barmikor irdsban, az Adatkezel6 cimére kildott
levélben, illetve az info@lambgoldgyapju.hu cimre kildott e-mailben tdjékoztatdst kérhetnek.
E-mailben kildott tajékoztataskérést az Adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a
Felhasznalé regisztralt e-mail cimérdl kiildik.

11.3. Az Adatkezeléssel kapcsolatos kérdésre Adatkezel6 a kézhezvételt§l szamitott
legrovidebb idén, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban koteles tajékoztatast adni. E-mail
esetében a kézhezvétel id6pontjanak az elkiildést kdvetd els6 munkanapot kell tekinteni.

11.4. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidanyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

A személyes adatokban bekdvetkezett valtozas kozolheté a felhasznaldi fidkon keresztil
torténé mddositdssal, vagy irdsban e-mailen. Utébbi esetben a moddositott adatot az
Adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalé regisztralt e-mail cimérdl kildik.

11.5. Joga van barmikor visszavonni hozzajaruldsat, amelyet személyes adatai feldolgozasahoz
adott az adatkezel6nek. Ez azonban nem érinti személyes adatai feldolgozasanak
jogszerliségét a hozzdjarulds visszavondsa el6tt. Személyes adatai feldolgozasahoz adott
hozzdajaruldsat az info@lambgoldgyapju.hu e-mail cimen vonhatja vissza. Személyes adat
torlésére vagy moédositasara irdnyuld igény teljesitését kovetben a kordbbi (torolt) adatok mar
nem allithaték helyre.

11.6. A személyes adat helyesbitésérdl, illetve a torlésrdl az érintett Felhasznalét, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot Adatkezelés céljara tovabbitottak. Az
értesités mell6zhetd, ha ez az Adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét
nem sérti.

11.7. Ha ugy itéli meg, hogy személyes adatainak feldolgozdasa ellentmondott vagy ellentmond
a rendeletben foglaltaknak, jogaban all tobbek kozott panaszt tenni a felligyeleti hatdsagnal.

11.8. On nem kételes dtadni személyes adatait. Személyes adatainak ataddsa nem tdrvényben
foglalt kovetelmény. Azonban az adatszolgdltatas elmaraddsa esetén vasarlasat a széllitasi
informacidk hidnyaban nem tudjuk kiszallitani.

12. ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE, AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA
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Az Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat e pontja, a GDPR 33. és 34. cikke alapjan kerilt
kialakitasra.

12.1. Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
72 6ran belil, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsdra jutott, bejelenti az illetékes
fellgyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

12.2 Ha a bejelentés nem torténik meg 72 éran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgald indokokat is.

12.3. Az adatfeldolgozé az adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomdsszerzését kdvetéen
indokolatlan késedelem nélkil bejelenti az adatkezel6nek.

12.4. Az adatvédelmi incidensrél sz6l6 bejelentésben bele kell foglalni:

- az adatvédelmi incidens jellegét,

- az érintettek, illetve az adatok mennyiségét és kategoriait,

- az adatvédelmi tisztvisel6 nevét és elérhetGségeit, ha ilyen nincs, akkor azon
kapcsolattartéét, aki tovabbi tajékoztatast tud adni,

- a valdszindsithet6 kovetkezményeket,

- az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett intézkedéseket.

12.5. Amennyiben nem lehetséges az informdcidkat egyidejlleg kozolni az adatvédelmi
incidens bejelentésekor, akkor azok tovabbi indokolatlan késedelem nélkil késébb is
kdzolhetdk.

12.6. Az adatkezelS nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolddé tényeket, annak hatasait és a megtett intézkedéseket. E nyilvantartds
lehetdvé teszi, hogy a felligyeleti hatdsag ellendrizze az a kdvetelményeknek valé megfelelést.

12.7. Ha az adatvédelmi incidens valdszin(isithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsdagaira nézve, az adatkezel6 késedelem nélkil koteles tajékoztatni
az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

12.8. Az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthet6en szerepelni kell az
adatvédelmi incidens bejelentésében |év6 informacioknak és intézkedéseknek.

12.9. Az érintettet az adatkezel6nek nem kell értesiteni, ha

- az adatkezel6 megfelel§ technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében, kiilonosen azokat az intézkedéseket
— mint példdul a titkositds alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre
fel nem jogositott személyek szdmdra értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

- az adatkezel6 az incidenst kovet6en olyan intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az
érintett jogaira és szabadsagaira jelentett kockazat a tovabbiakban valdszintsithet6en nem
valdsul meg;

- a tdjékoztatds aranytalan erdGfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informdacidk atjan kell tajékoztatni, vagy olyan intézkedést kell hozni,
amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tdjékoztatdsat.
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12.10. Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a
fellgyeleti hatdésag meérlegelés utdn elrendelheti az érintett tdjékoztatasat, vagy
megallapithatja annak sziikségtelenségét a korabban emlitett feltételek teljesiilése esetén.

13. ADATVEDELMI HATASVIZSGALAT

13.1. Ha az adatkezelés valamely tipusa —, figyelemmel annak jellegére, hatdkorére,
korilményére és céljaira, valdszinlisithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, akkor az adatkezel6 az adatkezelést megel6z6en
hatdsvizsgalatot végez, hogy a tervezett adatkezelési mliveletek a személyes adatok védelmét
hogyan érintik.

13.2. Az adatvédelmi hatasvizsgalatot kiilonosen az aldbbi esetekben kell elvégezni:

- természetes személyekre vonatkozd egyes személyes jellemz&k automatizalt gydjtése és
értékelése (pl.: webes profilok épitése), valamint ezekre a természetes személyt jelentls
mértékben érint6 dontések éplilése;

- személyes adatok kiilonleges kategéridi, vagy bintetSjogi felelG6sség megallapitdsara
vonatkozod hatarozatokra és biincselekményekre vonatkozd személyes adatok nagy szamban
torténd kezelése;

- nyilvanos helyek nagymérték(i, modszeres megfigyelése.

13.3. A hatasvizsgalatnak ki kell terjednie legaldbb a tervezett adatkezelési mf(iveletek
modszeres leirdsara, az adatkezelés céljainak ismertetésére, az adatkezelési mdlveletek
szlikségességi és aranyossagi vizsgalatara, az érintett jogait és szabadsagait érinté kockazatok
vizsgalatdra, és a kockazatok kezelését célzo intézkedések bemutatasara.

13.4. Az adatkezel6 sziikség szerint, de legalabb az adatkezelési m(veletek altal jelentett
kockdazat valtozasa esetén ellenérzést folytat le annak értékelése céljabdl, hogy a személyes
adatok kezelése az adatvédelmi hatasvizsgalatnak megfelel6en torténik-e.

JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Barmilyen Adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel kereshet6k az Adatkezel6
munkatarsai az info@lambgoldgyapju.hu e-mail cimen.

A Felhasznalé jogérvényesiti lehetdségeit az Infotv., valamint az 2013. évi V. tv. (Ptk.) alapjan
birésag el6tt gyakorolhatja, tovabba barmilyen személyes adattal kapcsolatos kérdésben
kérheti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag segitségét is (1125 Budapest
Szilagyi Erzsébet fasor 22/C; postacim: 1530 Budapest, Pf. 5; telefon: +36 (1) 391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu).

Kondorfa, 2022.11.24.
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